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(en  adelante    a  nosotros,  la  Compañía).

Se  estipula  por  la  presente  que  la  aceptación  del  Cliente  de  los  términos  del  Servicio

Al  registrarse  en  la  plataforma  de  la  Compañía,  deberá  proporcionar  información

necesario  a  juicio  de  la  Compañía  para  confirmar  la  identidad,  solvencia  y  justificación  legal  del  cliente

2.1.  Información  Personal  del  Cliente:  información  que  permite  identificar  al  Cliente  (Datos  del  Cliente).

1.1.  La  empresa  comercial  internacional  ON  SPOT  LLC  GROUP  entiende  que  el  Cliente  (en  adelante    usted,

Servicios  Corporativos.

documentos  bancarios,  fiscales,  etc.).  Las  empresas  también  pueden

1.4.  Esta  Política  de  Privacidad  (en  adelante,  la  Política)  refleja  los  procedimientos  para  la  recopilación,

(acción)  El  Cliente  declara  además  estar  de  acuerdo  total  con  esta  Política  y  la  posibilidad  de

La  Compañía  tiene  el  derecho  de  verificar  al  Cliente,  es  decir,  solicitarle  documentos.

1.6.

lo  más  seguro  posible.

residencia  y  registro,  contraseña,  moneda  de  la  cuenta,  etc.).

El  Cliente)  desea  mantener  la  confidencialidad  de  sus  datos  personales,  así  como  de  toda  la  información  facilitada  a  la  Compañía.
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Personal),  incluyendo:  2.1.1.  Datos  de  registro;

1.5.

Sitios  web  de  empresas,  aplicaciones  y  otras  plataformas  en  Internet  para  recibir

1.  Disposiciones  generales

2.  Tipo  de  información

propiedad  de  los  fondos,  su  ubicación  (documentos  de  pago,  documentos  que  confirman  la  dirección  residencial,

2.1.2.  Documentos  de  soporte;

1.3.  La  Compañía  hace  todo  lo  posible  para  garantizar  la  privacidad  de  sus  clientes.

Se  cree  que  el  Cliente  ha  leído  esta  Política,  está  de  acuerdo  con  sus  puntos  y  todas  las  decisiones

política  de  privacidad

procesamiento,  uso  y  almacenamiento  de  información  confidencial  del  Cliente  en  el  proceso  de  uso

1.2.  La  Compañía  crea  todas  las  condiciones  para  que  el  procesamiento  de  su  información  sea  lo  más  eficiente  posible.

Este  acuerdo  también  constituye  la  aceptación  de  todas  las  disposiciones  de  la  Política.

solicitado  por  la  Compañía  introduciéndolo  en  los  campos  correspondientes  (nombre,  teléfono,  datos  de  contacto,  dirección

La  actualización.
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su  uso  de  la  plataforma  de  la  Compañía.

información  sobre  todos  los  Clientes).  En  este  caso,  la  Compañía  tiene  derecho  a  utilizar  dicha  información  estadística.

de  tal  manera  que  no  permita  que  se  le  identifique  específicamente  (o  se  le  resuma)

y  divulgarla  sin  ninguna  limitación  en  la  sección  de  Política.

Varios  dispositivos  del  Cliente.  Por  ejemplo,  información  sobre  su  geolocalización,  información  personal

La  interacción  más  cómoda.

3.2.1.  proporcionarle  los  Servicios  de  la  Compañía  (servicios  comerciales,  creación  de  cuentas  comerciales,

2.2.4.  Información  anónima:  La  Compañía  se  reserva  el  derecho  de  clasificar  la  información  de  tal  manera

Uso  de  la  información  por  parte  de  la  empresa

Información  del  cliente.

2.1.3.  Los  datos  de  su  dispositivo;

al  realizar  operaciones  (dominio,  idioma  utilizado,  tipo  de  navegador,  tipo  de  sistema  operativo,  etc.).  Finalidad

información  a  otros  clientes.  Dicha  información  puede  incluir  su  historial  de  transacciones,

La  Compañía  no  identifica  a  los  clientes  cuya  información  está  despersonalizada.

Para  corregir  diversos  errores,  debilidades  del  sistema  y  analizar

3.

En  base  a  esta  información  se  determina  la  actividad  de  los  Clientes  de  la  Empresa  (clics  de  los  Clientes,  visualizaciones,  tiempo  de  grabación).

2.2.  Información  no  personalizada:  la  denominada  información  que  no  se  puede  detectar  sobre

crear  su  Cuenta  individual  para  utilizar  los  Servicios  de  la  Compañía;

Se  trata  de  los  datos  personales  del  Cliente,  que  la  Empresa  puede  recibir  de

3.2.  La  Compañía  podrá  utilizar  sus  Datos  Personales  para  los  siguientes  fines:

los  tipos  de  activos  más  populares  (rentables),  el  mejor  momento  para  completar  transacciones,  etc.

El  propósito  de  recopilar  dicha  información  es  mejorar  el  rendimiento  de  los  servidores  de  la  Compañía,  brindar  opciones

2.2.1.  Información  técnica:  información  sobre  el  software  y  los  dispositivos  que  utiliza.

y  determinar  los  indicadores  de  riesgo.

2.2.3.  Estadísticas    La  Compañía  podrá  recopilar,  compilar  y  transmitir  datos  no  personalizados.

3.1.  La  información  a  la  que  se  refiere  el  Artículo  2  de  esta  Política  incluye,  entre  otros,  Datos  Personales,
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clientes,  que  pueden  estar  disponibles  en  el  proceso  de  obtención  de  servicios  de

gastado  en  una  página  en  particular,  sus  otras  acciones).  Esta  información  es  necesaria  para  que  la  Compañía

Solicitar  documentos  que  confirmen  la  experiencia  del  Cliente  en  la  realización  de  operaciones  comerciales.

siendo  procesado.

(identificador  único,  dirección  IP,  etc.)

2.2.2.  Información  analítica:  información  sobre  el  uso  de  aplicaciones,  servidores,  etc.

evaluar  su  experiencia  y  nivel  de  riesgo,  etc.);  3.2.2.
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3.2.6.  respuesta  a  sus  preguntas  y  solicitudes;

3.2.8.  Supervisión  del  cumplimiento  de  las  leyes  y  reglamentos,  normas  jurídicas  y  políticas  y  regulaciones.

principios  de  equidad  y  justicia.  Por  ejemplo:

3.2.7.  detectar  violaciones  de  leyes,  normas  jurídicas  y  otros  abusos;

3.2.14.  prevenir  transacciones  fraudulentas  (incluido  el  lavado  de  dinero,  el  terrorismo  financiero,  etc.).

  análisis  de  los  trabajos  de  servicio  de  la  Compañía,  identificación  y  corrección  de  errores,

  su  identificación  (autenticación  de  identidad);
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  verificar  su  cuenta;

Compañía;

3.2.3.  identificación  (autenticación)  del  acceso  a  los  servicios  de  la  Compañía;  3.2.4.  notificación  a

control  y  supervisión);

Los  datos  personales  del  Cliente  podrán  ser  revelados  a  los  representantes  autorizados  del  Cliente.

3.2.10.  corrección  de  errores  en  los  trabajos  de  servicio  de  la  Compañía;

Usted  acerca  de  las  actualizaciones  de  la  empresa;

Las  empresas  deberían:

compañía.

fogonadura;

que  a  juicio  de  la  Compañía  sea  necesario  y  suficiente,  con  base  en

  combinar  materiales  de  información  de  acuerdo  con  las  políticas  de  marketing  de  la  Compañía;

3.2.12.  implementar  políticas  para  mejorar  las  funciones  de  servicio  de  la  Compañía;

3.3.  La  Compañía  no  transfiere  su  información  confidencial,  excepto  según  lo  especificado  por

Funcionamiento  defectuoso;

3.2.9.  ejecución  de  decisiones  judiciales  (sentencias  judiciales),  así  como  de  otros  órganos  estatales  (incluidos

  el  almacenamiento  y  tratamiento  de  dichos  datos  en  beneficio  de  la  Compañía.

Los  apoderados  corporativos  pueden  incluir  socios,  filiales,  proveedores  de  servicios  y  otras  partes  relacionadas.

  mejorar  los  servicios  de  la  empresa  (proporcionar  asistencia  durante  las  operaciones);

3.2.11.  publicidad;

3.2.5.  promocionar  nuestros  productos  y  sitios,  y  promocionar  nuestros  productos  y  sitios

La  Compañía  se  reserva  el  derecho  de  revelar  la  información  confidencial  del  Cliente  en  los  casos

3.2.13.  identificar  los  intereses  del  cliente;
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violación  y/o  abuso;

violaciones  identificadas;

Se  les  aplicarán  las  reglas  de  los  respectivos  sitios  y  plataformas  de  negociación.  El  cliente

Periodo  de  conservación  de  la  información4.

4.3. Si  no  se  recibe  la  notificación  del  Cliente  de  conformidad  con  las  cláusulas  4.1.4.2  del

Solicitudes  relacionadas  al  correo  electrónico  de  la  Compañía:  support@qxbroker.com.

y  otras  partes  relacionadas;    para  proteger  los  derechos  de

3.8.  La  presencia  de  enlaces  a  otras  empresas  en  el  sitio  web  de  la  Compañía  no  es  motivo  para  creer  que
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  cumplir  con  las  operaciones  del  Cliente  de  acuerdo  con  las  leyes  aplicables,

derecho  contra  las  partes  interesadas;

responsable  de  la  información  ofrecida  por  sitios,  empresas,  aplicaciones  y  servicios  de  terceros.

cualquier  tipo  de  reclamación  dirigida  a  la  Compañía.

normas,  así  como  las  propias  políticas  de  la  Compañía,  e  identificar  todas  las  formas  de

Servicios.  El  Cliente  entiende  y  reconoce  que  esta  Política  no  se  aplica  a  dichos  servicios.

Clientes,  así  como  otra  información  que  la  Empresa  se  compromete  a  mantener  en  buen  estado.

  cumplir  solicitudes  de  instituciones  judiciales  y  otras  autoridades  públicas;

soporte@qxbroker.com.

Cliente.

El  cliente  está  en  proceso  de  prestar  sus  servicios.

acepta  familiarizarse  de  forma  independiente  con  las  políticas  de  privacidad  de  otras  empresas.

  evitar  pérdidas  (patrimonio,  materiales  y  otros)  a  la  propia  Empresa,  a  sus  clientes,

4.1.  Los  clientes  tienen  derecho  a  realizar  cambios  en  sus  datos  personales  en  cualquier  momento  enviando

Esta  política,  la  Compañía  tiene  el  derecho  de  almacenar  información  sobre  el  Cliente  durante  un  período  de  tiempo  determinado.

y  los  intereses  legítimos  de  la  Compañía  (incluida  la  protección  de  la  propiedad  intelectual  de  la  Compañía),  así  como  la  protección

La  Compañía  recomienda  seguir  (usar)  el  enlace.  La  Compañía  no  se  responsabiliza  de  ninguna

4.2.  El  cliente  también  tiene  derecho  a  informar  sobre  cualquier  error  en  sus  datos  personales  identificado  por  él  o

Para  solicitar  a  la  Compañía  que  elimine  estos  datos.  La  excepción  es  el  historial  de  transacciones  realizadas  por

Los  sitios  y  enlaces,  así  como  cualquier  operación  realizada  como  parte  de  dichos  enlaces,  son  responsabilidad  de

3.6.  La  Compañía  solo  recopila,  almacena  y  procesa  la  información  que  recibe  de

Ley  aplicable.  También  se  envían  solicitudes  similares  al  correo  electrónico  de  la  Compañía:

  prevenir  actos  ilícitos,  fraudes,  así  como  actuar  oportunamente  para  eliminarlos

3.7.  El  Cliente  entiende  y  acepta  que,  al  cambiar  a  otro  sitio,  plataforma  de  negociación,
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Las  sesiones  en  línea  pueden  ser  limitadas.

5.

5.3.

El  sitio  web  de  la  empresa,  las  páginas  visitadas  por  el  Cliente  y  las  cookies  descargadas  en  su  dispositivo.

al  teléfono  móvil  u  otro  dispositivo  del  Cliente  desde  el  sitio  web  de  la  Compañía.  Al  visitar

El  sitio  web  de  la  Compañía  utiliza  los  siguientes  tipos  de  cookies:

6.3.  Las  cookies  funcionan  como  identificadores  anónimos  en  caso  de  visitas  repetidas  por

5.1.  La  Compañía  utiliza  tecnología  especial  y  estándares  de  seguridad  para  mantener

no  cumple  con  esta  Política  y/o  se  sospecha  que  existe  acceso  no  autorizado  por  parte  de  un  tercero

que  se  considere  necesaria,  guiada  por  sus  propios  objetivos  e  intereses  (teniendo  en  cuenta  las  normas

support@qxbroker.com,  se  debe  explicar  en  detalle  la  esencia  de  la  situación.

5.2.  Al  mismo  tiempo,  la  Compañía  no  es  responsable  de  las  acciones  de  terceros  que

Normas  legales  vigentes,  cumplimiento  de  los  acuerdos  de  usuario,  prestación  de  servicios,  funcionamiento

6.

Interfaz  para  maximizar  la  comodidad  de  los  clientes.

no  garantiza  que  todas  las  funciones  de  servicio  de  la  Compañía  funcionarán  sin  interrupciones.

6.1.  Una  cookie  es  una  colección  de  datos  que  incluye  un  identificador  único  y  anónimo  que  se  envía

Si  el  Cliente  observa  cualquier  indicio  de  divulgación  de  información  confidencial  (fuga)

Protección  de  datos
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confidencialidad  de  la  información  del  Cliente  y  protegerla  del  acceso  no  autorizado  por  parte  de  terceros

partes,  el  Cliente  tiene  derecho  a  contactar  a  los  representantes  de  la  Compañía  a  través  del  correo  electrónico:

Los  clientes  visitan  el  sitio  web  de  la  empresa  y  también  le  permite  determinar  los  más  populares

Página  de  solicitud  del  cliente.  Este  archivo  permite  a  la  empresa  crear  el  sitio  web  más  eficaz.

Pastel

servicios,  ejecución  de  contratos,  etc.).

han  obtenido  acceso  por  razones  ilegales  y  están  utilizando  el  servicio  ilegalmente

El  Cliente  tiene  derecho  a  bloquear  el  acceso  a  las  cookies  en  su  dispositivo.  Sin  embargo,  la  Empresa

y  la  información  proporcionada  por  el  Cliente  es  incompleta.

acceso  no  autorizado  de  manera  oportuna.

las  partes.

4.4.  La  Compañía  se  reserva  el  derecho  de  editar  o  eliminar  en  cualquier  momento  información  inexacta  o  irrelevante.
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Número  de  teléfono  7.
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su  acceso).

información  especificada  en  la  cláusula  4.1.  de  la  Póliza,  así  como  comunicar  a  dichas  personas

8.2.  La  Compañía  también  tiene  derecho  a  utilizar  sus  datos  personales  para  familiarizarlo  con

filial).

Afiliados.  Es  posible  que  los  clientes  deban  crear  cancelaciones  de  suscripción  independientes  de  marketing.

comunicación  individual.

Beneficioso  para  usted.  Las  filiales  de  la  Compañía  podrían  ofrecer  ofertas  similares.

El  archivo  está  asociado  a  su  información  confidencial  en  poder  de  la  Compañía.

e  identificar  las  necesidades  e  intereses  de  nuestros  clientes.

  Permanente  (no  se  elimina  al  cerrar  el  navegador.  Solo  se  utiliza  en  el  sitio  web  de  la  empresa  y  por  un  periodo  determinado).

Marketing

7.1.  Durante  el  uso  de  nuestros  servicios,  podrá  encontrar  información  publicitaria,

tiempo  determinado.  Este  tipo  de  archivo  permite  a  la  Empresa  identificarle  y  mostrar  sus  preferencias.

8.1.  La  Compañía  tiene  derecho  a  utilizar  sus  datos  personales,  ya  sea  de  forma  independiente  o  con

(support@qxbroker.com).  En  este  caso,  la  Compañía  elimina  la  dirección  de  correo  electrónico  del  Cliente  de  la  lista  de  correo.  En  ese  momento

y  solo  cuando  se  abre  el  navegador);    Terceros  (instalados  por  servicios  de  terceros  para  fines  tales  como,

El  Cliente  dejará  de  recibir  diversos  tipos  de  información  de  marketing  de  la  Compañía.

(materiales  promocionales)  sobre  los  servicios  de  la  Compañía,  así  como  sobre  los  productos  y  servicios  de  los  representantes  autorizados  de  la  Compañía  (socios,

7.2.

Datos  despersonalizados  de  clientes  para  evaluar  el  éxito  de  las  campañas  publicitarias

6.6.  Las  cookies  no  permiten  identificarle.  Al  mismo  tiempo,  la  información  obtenida  de

con  diversas  ofertas  de  marketing  que,  a  juicio  de  la  Compañía,  puedan  ser  de  su  interés  y

8

Publicidad

8.

8.3.  El  cliente  tiene  derecho  a  negarse  a  recibir  la  información  especificada  en  la  cláusula

7.1.7.2.  Esta  Política.  Para  ello,  envíe  una  solicitud  al  correo  electrónico  de  la  Compañía.

compromiso  de  terceros  basado  en  contrato,  para  proporcionarle  información

incluida  publicidad  dirigida.

Usted  en  la  próxima  activación);    Sesión  (cuando  se  cierra  el  navegador,  se  elimina.  Se  almacena  temporalmente

Lo  mismo,  la  Compañía  no  garantiza  que

analizar  y  monitorear

La  empresa  tiene  el  derecho  de  invitar  a  terceros  a  difundir
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negocio  (parte  de  él),  o  en  el  proceso  económico  de  consolidación  del  capital  empresarial  de  la  Compañía  (fusión),

10.2.  El  Cliente  garantiza  que  seguirá  las  actualizaciones  de  la  Política,  las  cuales  se  encuentran  siempre

9

En  el  caso  de  que  la  Compañía  realice  una  operación  corporativa  para  la  venta  de  un  activo

10.1.  La  Compañía  se  reserva  el  derecho  de  modificar  los  términos  de  esta  Política.

10.3.  Información  sobre  la  empresa:

8.4.  El  Cliente  por  la  presente  entiende  y  acepta  que  al  autorizar  y  obtener  el  acceso

La  organización  acepta  los  derechos  y  obligaciones  de  esta  Política.

y  en  caso  de  venta  de  activos  fijos  (parte  de  ellos),  etc.    La  Empresa  tiene  derecho  a  transferir  datos  personales

disponible  gratuitamente  en  el  sitio  web  de  la  Compañía.

a  terceros  autorizados.  Afiliados

Sociedad  comercial  internacional  ON  SPOT  LLC  GROUP.

Clientes,  y  transmitirlo  a  personas  que  son  sus  dependientes  (de  confianza).

Dirección:  Main  Street,  PO  Box  625,  Charlestown,  St.  Kitts  y  Nevis.

Para  los  servicios  de  la  Compañía,  la  Compañía  tiene  el  derecho  de  recopilar,  procesar  y  almacenar  información

Correo  electrónico  de  la  empresa:  support@qxbroker.com

Acciones  corporativas  importantes

10.

con  el  fin  de  familiarizar  al  Cliente  con  la  campaña  de  marketing.

Condiciones  finales

Figura  9.1.

Número  9.
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